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2026年10月13日
NTT東日本株式会社

Ｎにおまかせ！ITサポートご契約者さま向け「パソコン情報申請ページ」
システムメンテナンス工事に関するお知らせ

1．システムメンテナンス工事の概要

（１）Ｎにおまかせ！ITサポートご契約者さま向け「パソコン情報申請ページ」のシステムメンテナンスを実施いたします。
それに伴い、下記時間帯にて利用規制が発生致します。

（２）システムメンテナンス工事に伴う利用規制について

■利用規制日時
2026年 10月30日（金） 22：00 ～ 2026年 10月31日（土） 2：00
2026年 11月1日 （日） 22：00 ～ 2026年 11月 2日（月） 2：00

■利用規制の内容

・申請ページへのアクセス不可
・パソコン情報の登録不可

該当のURLは、以下の通りです
＜初回登録用ページ＞
・https://ocgtechnologyjsc1.outsystemsenterprise.com/N_IT_Support/InitialRegistration

＜登録確認/変更/削除用ページ＞
・https://ocgtechnologyjsc1.outsystemsenterprise.com/N_IT_Support/Login

※メンテナンス時は、以下の画面が表示されます

日頃より、弊社サービスをご利用いただきまして誠にありがとうございます。
Ｎにおまかせ！ITサポートご契約者さま向け「パソコン情報申請ページ」の

システムメンテナンスについてお知らせします。

以上

（３）メンテナンス工事後は、通常通りご利用いただけます。
メンテナンス工事後に対応いただきたい事項はございません。

https://ocgtechnologyjsc1.outsystemsenterprise.com/N_IT_Support/InitialRegistration
https://ocgtechnologyjsc1.outsystemsenterprise.com/N_IT_Support/Login
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