
2026 年 4 月 8 日 

NTT 東日本株式会社 

 

「コワークストレージ」におけるステータスページのアップデートについて 

 

日頃より「コワークストレージ」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

表題の件につきまして、下記の通りご案内申し上げます。 

 

記 

1.概要 

「コワークストレージ」の稼働状況をリアルタイムで確認できるステータスページについて、新たに「コワークス

トレージ Drive」の稼働状況も確認可能となるアップデートを実施します。 

システムの稼働状況や正常性をご確認いただく際にご活用ください。 

 

2. ご利用方法 

以下の URL からアクセスしてご利用ください。 

URL：https://status.ncfs.ntt-east.net/ 

※こちらのサポートページの「お知らせ」からもアクセス可能です。 

 

3. 提供開始日 

2026 年 4 月 10 日（金） 

 

  

https://status.ncfs.ntt-east.net/
https://business.ntt-east.co.jp/support/coworkstorage/#anc-info


4. ステータスページの画面詳細 

 

※イメージ画像のため、実際の内容とは異なります 

① 現在のシステム状態 

「コワークストレージ」の現在のシステム状態を表示します。 

 

② 過去のシステム状態 

「コワークストレージ」の Web と Drive アプリそれぞれの過去のシステム状態を、1 日単位で色分

けして一覧で表示します。 

それぞれの色の意味は次の通りです。 

 ▶ 緑：運用中（終日故障なし） 

 ▶ オレンジ：部分的な故障（1 日のうち故障の時間帯あり） 

 ▶ 赤：故障（終日故障） 

 ▶ 灰色：状態不明 

※マウスカーソルを重ねることで、詳細を確認することが可能です。 

 

③ 障害・メンテナンス履歴 

現在発生中、または過去に発生した障害情報やメンテナンス情報を表示します。 

 

5．ステータスページご利用にあたっての注意点 

以下 2 点について、あらかじめご了承ください。 

(1) ステータスページの表示内容は、今後変更される場合があります。 

(2) 障害の発生個所・内容によっては故障として検知されない場合があります。 



※記載している情報は、発表日時点のもので、実際の情報と異なる場合があります。 

あらかじめご了承いただくとともに、ご注意をお願いいたします。 

以上 


