
1． 「ビジネスサービスポータルサイト（以降「ＢＰサイト」）をお申込みいただけるのは、東日本電信電話株式会社（以下、NTT東日本）からの

請求書等にてお支払いただいているご契約者または料金のお支払いただいているお客さまとさせていただきます。

ご利用対象となるお客さま番号は、お客さま番号の下５桁が「００００１　～　０８９９９」、「１****～５****」、「６５***、６８***、

６９***」、「７８***（但し、７８９９８、７８９９９は除く）」、「８****」で始まる番号帯のみです。 

適格請求書をご利用される場合のお客さま番号は、お客さま番号の下5桁の付加コードが「００００１　～　０８９９９」、

「１****　～　５****」、「６３***」、「６５***～６６***」、「７８***、７９*** 」、「８****～９****」で始まる番号帯のみです。       

対象サービスは、一般専用サービス、高速ディジタル伝送サービス、映像データ通信網サービス、ＬＡＮ型通信網サービスです。

なお、NTTコミュニケーションズ及び西日本電信電話株式会社（以下、NTT西日本）が提供するサービスであってもNTT東日本が代表して請求

を行っている場合は、対象サービスとして取り扱いますが、加入電話との合算してお支払いただいている場合は対象外とします。 

2． 「ＢＰサイト」のご利用料金は無料です。但し「ＢＰサイト」をご利用いただくにあたり、必要となるインターネットへの接続及び電子メールの受信等の

ご利用環境についてはご利用になるお客さまの負担で整えていただきます。

3． 「ＢＰサイト」をお申込み後、弊社よりユーザIDとパスワードを、メール、電話、郵送、いずれかの方法で通知した日を以ってご利用開始の通知を

行ったものとします。

4． ユーザＩＤとパスワードはご利用者の責任において管理していただくものとし、弊社は、ユーザＩＤおよびパスワードの譲渡・貸与・忘失・盗用等に

関する一切の責任を負いません。

5． 弊社は「ＢＰサイト」の提供に関し、ユーザＩＤ、パスワード並びにお客さま番号によるセキュリティのチェックを行いますが、それ以上の保証を行うもの

ではありません。

6． パスワードは3回連続して誤入力しますと失効し、ログインすることができなくなります。

失効した場合は、「パスワードをお忘れの方はこちらへ」を押してください。パスワード忘れ通知フォーム内にお使いの「ログインID」を入力し、サイト名は

「ビジネスポータルサイト」を選択後、必須項目を入力し送信してください。

7． 「ＢＰサイト」のご利用が開始となる料金月以降も書面にて「次回口座振替のお知らせ兼領収証」及び「請求書」の発行を行います。

8． 「ＢＰサイト」でご覧いただけるのは、過去１３か月分の当月請求金額及び請求内訳です。なお、弊社ウェブサイト上に掲載された内容によりお支払

等を行うことはできません。

9． 当月請求金額及び請求内訳は過去１３か月分をご覧いただけます。（「ＢＰサイト」のご利用開始前の請求分についてはご覧いただけません）

なお、「ＢＰサイト」の解約またはお客さま番号の変更があった場合は、当該異動日までの請求分を以って「ＢＰサイト」は解約となり、「ＢＰサイト」の

提供を終了させていただきます。

10． 「ＢＰサイト」を解約する場合は、申込書にあります「ＢＰサイトのお申込先ならびにお問合せ先」までお申し出ください。

11． ご利用者は、「ＢＰサイト」の利用にあたり、次の行為を行ってはいけません。

（１）他人のユーザＩＤ、パスワードの不正使用

（２）「ＢＰサイト」のシステムに権限なくアクセスする等、不正なアクセスを試みる行為

（３）その他弊社がご利用者として不適切と判断する行為

12． ご利用者が次のいずれかに該当すると弊社が判断した場合、弊社は、お申込みをお断りすること、または何らの事前の通知または承諾なくして

「ＢＰサイト」の提供を中止することがあります。

（１）連続して３か月以上ご利用が無い場合

（２）ご利用者が第１項の条件に適合しなくなった場合

（３）本規約の規定に違反した場合

（４）上記の他、弊社がご利用者として不適切であると判断した場合

13． 弊社は、次のいずれかに該当する場合、ご利用者への事前の通知または承諾なくして「ＢＰサイト」の提供を中断または中止することがあります。

なお、「ＢＰサイト」の中断または中止に起因して生じた如何なる損害についても弊社は一切責任を負わないものとします。

（１）システム保守、その他「ＢＰサイト」運用上の必要がある場合

（２）予期せぬ事故、天災（地震、洪水、津波等）、事変（戦争、暴動等）により「ＢＰサイト」の提供ができなくなった場合

（３）その他、弊社が必要と判断した場合
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14． 弊社は、ご利用者への事前の通知または承諾なくして、「ＢＰサイト」の提供内容の全部または一部を変更することがあります。

15． 弊社は、ご利用者への事前の通知をなくして、本規約を変更することがあります。

なお、本規約の変更については、弊社ウェブサイト上に公開する等の方法により、変更後の規約を掲載することで通知したものとさせていただきます。


