
【重要】 freee 人事労務 for おまかせ はたラクサポート プラン改定のご案内
～ミニマムプラン・エンタープライズプランをご利用のお客様～

日頃より、NTT東日本が提供する「freee 人事労務 for おまかせ はたラクサポート」をご利用いただき誠にありがとうございます。この
度、「freee 人事労務 for おまかせ はたラクサポート」についてプラン改定を実施いたします。

（1）プラン改定について
・2023年7月1日に、下表のとおり一部プラン名・最低利用ID数・ID利用料を改定します。また、本改定とあわせ、月契約プランと比
較し、月々のお支払いを抑えて利用できる年契約プラン（月払い）の提供を開始します。
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プラン名 基本料金/月 [月契約プラン] 追加ID/月 [月契約プラン]

ミニマムプラン 2,420円（3ID込） 330円

ベーシックプラン 4,928円（3ID込） 550円

プロフェッショナルプラン 10,208円（3ID込） 770円

エンタープライズプラン 41,316円（3ID込） 1,100円

プラン名 基本料金/月 [月契約プラン] 追加ID/月 [月契約プラン]

ミニマムプラン 2,860円（5ID込） 440円

スタータープラン（旧：ベーシックプラン相当） 4,290円（5ID込） 660円

スタンダードプラン（旧：プロフェッショナルプラン相当） 5,720円（5ID込） 880円

アドバンスプラン（旧：エンタープライズプラン相当） 7,865円（5ID込） 1,210円

プラン名 基本料金/月 [年契約プラン] 追加ID/月 [年契約プラン]

ミニマムプラン 2,200円（5ID込） 440円

スタータープラン（旧：ベーシックプラン相当） 3,300円（5ID込） 660円

スタンダードプラン（旧：プロフェッショナルプラン相当） 4,400円（5ID込） 880円

アドバンスプラン（旧：エンタープライズプラン相当） 6,050円（5ID込） 1,210円

現行プラン[月契約プラン（月払い）]

（2）最低利用ID数について
・新プランでは、最低利用ID数が、3IDから5IDへと変更になります。現行プランにて、追加IDをご利用のお客さまについては、基本
料金に含まれるID数を考慮した契約数に変更させていただきます。

変更例1）追加IDを2ID利用のお客さま
6月30日時点：利用ID 3件+追加ID 2件
↓
7月01日時点：利用ID 5件

変更例2）追加IDを3ID利用のお客さま
6月30日時点：利用ID 3件+追加ID 3件
↓
7月01日時点：利用ID 5件+追加ID 1件

変更例3）追加IDのご利用がないお客さま
6月30日時点：利用ID 3件
↓
7月01日時点：利用ID 5件

（すべて税込価格）

（すべて税込価格）

（すべて税込価格）

新プラン[月契約プラン（月払い）]

新プラン[年契約プラン（月払い）]

※ 年契約プランの基本契約期間は当初1年間、その後1年間毎の自動更新となります。
※ 月契約プランから年契約プランにプラン変更した場合、プラン変更申込の翌月から料金適用となります。
※ 年契約プランは、記載の金額を月々お支払いいただく料金形態となります。
※ 年契約プランの場合、契約途中で解約された場合、ご契約残月数分の料金を一括で請求いたします。また、解約に伴う月額利用料の日割計算はいたしません。
※ 年契約プランは契約期間満了の14営業日前までに当社に対し解約のお申し出がない限り自動継続となります。



（3） 改定対象のお客さま
• 2023年6月30日時点で、 freee 人事労務 for おまかせ はたラクサポートの契約があるお客さま

（4） お客さまへのお願い事項
• 2023年6月9日（金）17時までに下記申請URLより、必要情報を記入のうえ、月契約プラン（月払い）または年契約プ
ラン（月払い）の選択をお願いします。期日までに申請がない場合、『現行プラン相当の月契約プラン（月払い）』での継
続となるためご留意願います。

• 2023年7月1日利用分（2023年8月下旬ご請求分）より改定後料金で請求を実施いたします。
≪プラン変更希望申請URL ≫
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=xEVyqLuTF0WMHyufP4rSH6KkWXQmq69Ov8B
WL5lDhNFUQUFGVFdIS0g1OTRXSTBDWTlWN1VDQzgzSyQlQCN0PWcu

（5） 本件に関するお問い合わせ先
当社営業担当者またはお問い合わせフォームよりお問い合わせください。
≪お問合せフォーム ≫
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=xEVyqLuTF0WMHyufP4rSH6KkWXQmq69Ov8B
WL5lDhNFUMFZGNUpKS0RGMFdEMkwwSlc2U1BVNDIxRSQlQCN0PWcu
※内容により、ご回答に1週間程度お時間要する場合がございます。

現行のfreee会計 for おまかせ はたラクサポート料金をご確認時は下記をご覧ください。
https://business.ntt-east.co.jp/service/ohs_freee-ac/charge.html

以上、お客さまのご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。
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