
初回登録手順

契約IDごとに以下の手順を実施してください。

①：初回登録の前に、お手元の契約情報をご用意ください。

②：下記URLより、初回登録を実施します。
URL：初回契約情報照合 (outsystemsenterprise.com)
※ https://ocgtechnologyjsc1.outsystemsenterprise.com/N_IT_Support/InitialRegistration
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③：画面内の、契約ID（手動入力）を入力します。
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④：画面内の、サービスご利用開始日を、カレンダーより選択します。

④

③

⑤：同意欄にチェックを入れます。

⑥

⑥：送信ボタンをクリックします。

⑤
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⑦：登録いただいたメールアドレスを入力し、送信ボタンをクリックします。
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⑧：送信ボタンをクリックします。

⑧

⑨：ログイン用URL送信メッセージが表示されます。

⑨

⑦
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⑩：登録いただいたメールアドレスに以下の件名にてパスワード設定画面へのアクセス先が通知されますのでご確認いただき、
本文記載のURLへアクセスしてください。

件名：【Ｎにおまかせ！ITサポートご契約者様専用】パソコン情報登録フォーム パスワード設定用URL
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⑪：パスワード設定画面より任意のパスワードを入力します。※「大文字、小文字、数字、記号（@#$%&?!）」すべてを含む10桁以上

⑨

⑫：送信ボタンをクリックします。

⑪

⑫

⑩
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⑬：画面内の、契約ID（手動入力）を入力します。

⑭：⑪にて登録いただいたパスワード（手動入力）を入力します。

⑭

⑮：ログイン用URL送信メッセージが表示されます。

⑮

⑬
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⑯：登録いただいたメールアドレスに、アクセス用のURLが通知されますので、クリックします。

⑯
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⑰：登録機器情報一覧画面に推移します。 ⑰

⑱：初回登録後の操作方法（ninshougo_access_manual.pdf ）を参照いただき、機器情報の登録をお願いいたします。

⑱

https://business.ntt-east.co.jp/support/itss/
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