
NTT東日本のクラウド事業の歩み



クラソルの想い

地域と通信インフラを支えてきた使命を

クラウドでも

通信インフラを守り続けて70年以上

私たちは地域の“あたり前の日常”を支えてきました

その使命と覚悟を、次はクラウド事業へ

最新のクラウドサービスとエンジニアの技術力で、

地域のみなさまの挑戦に寄り添いながら

その一歩を、そばで支え続けます
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NTT東日本グループがめざすこと
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※

地域循環型社会の共創

地域に密着した現場力とテクノロジーの力で、

夢や希望を感じられる持続可能な循環型の地域社会を共創します。

PURPOSE

存在意義

SOCIAL INNOVATION パートナー

地域の価値創造企業として、

「SOCIAL INNOVATION パートナー」をめざします。

VISION

なりたい姿

地域の課題解決と価値創造、レジリエンス向上

安定した通信サービスの提供に加え、「地域」に根ざしたネットワークとエンジ

ニアリング力を活用し、「地域」の仲間とともにミライを考え、「地域」の課題

解決と価値創造、レジリエンス向上に貢献します。

MISSION

使命

PRIMARY ACTION

ひとりひとりの幸せを追求できることが、企業の繁栄、ひいては社会の成長につ

なげられると信じています。そのためにわたしたちは、以下の価値観と行動基準

を共有し、豊かな未来を拓くための指針としています。

VALUE

価値観/行動基準



クラソルの歴史
2016年よりクラウド向けの商用サービスを提供を開始し、段階的にサービス領域を拡大して参りました。

地域の皆さまに寄り添う身近なパートナーとして、ネットワークからクラウドまでをワンストップで提供

しております。
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2016 2018 2020 2023

2017 2019 2021 2024

クラウド接続ネットワーク

サービス提供開始

ネットワーク

AWS、 Microsoft Azure

リセール提供開始

パブリッククラウド

NTT東日本とクラスメソッド

のジョイントベンチャーとし

てネクストモード設立

SaaS

Amazon Connect SDP

認定取得

パブリッククラウド

IaaSと閉域ネットワーク接続

セット提供開始

プライベートクラウド パブリッククラウド

AWS Digital Workplace 

Competency 認定取得

パブリッククラウド

VMwareを活用した

プライベートクラウド基盤

を提供開始

プライベートクラウド

オウンドメディアサイト開設

クラウド導入・運用サービス

提供開始



数字で見るクラソルの信頼と実績
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※

資格保持者

AWS Ambassadorsなどの

各プログラムに計23名選出

※2024年3月31日時点

クラウド有資格者数

3,000人以上

実績

クラウドとお客さま宅をつなぐ

光ファイバー 81万km※

導入社数

※1952年の電電公社誕生からの年数

クラウド導入支援実績

250以上

歴史

社会インフラを守り続けて

70年以上※

公式認定数

クラウド事業者としての

公式認定数 10個以上

ネットワーク

17県域・31支店
の地域密着ネットワーク



提供サービス一覧

AWS/Microsoft Azureといったパブリッククラウドから国産クラウドまで幅広く活用し、地域の皆さま・

自治体・教育機関向けに、安心・安全を最優先に、高い情報セキュリティと柔軟な拡張性を兼ね備えた

クラウドソリューションをワンストップで提供します。

SaaS/
アプリケーション

クラウド基盤

ネットワーク

音声サービス

おまかせ
AIでんわ

生成AI ストレージ

パブリッククラウド

⚫ AWS / Microsoft Azure 請求代行サービス

自社クラウド

接続回線

ミンクスプラス生成AI（AIチャットボット）​ロゴ
挿絵が含まれている画像 

自動的に生成された説明

ロゴAI生成コンテンツは誤りを含む可能性があります。

C:\Users\HN700861\AppData\Local\unlock\パワポ色々\ロゴ画像\サーバーホスティング\CW_ServerHosting_縦組_欧文_基本形_300dpi.png

クラウド接続サービス
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設計・構築/保守・運用

⚫クラウド導入・運用サービス

気になるサービスはクリック

https://business.ntt-east.co.jp/content/aidenwa/
https://business.ntt-east.co.jp/content/aidenwa/
https://business.ntt-east.co.jp/content/aidenwa/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/resale.html
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/resale.html
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/resale.html
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/resale.html
https://business.ntt-east.co.jp/service/generative-ai/
https://business.ntt-east.co.jp/service/coworkstorage/lp/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/column-694.html
https://business.ntt-east.co.jp/service/serverhosting/
https://business.ntt-east.co.jp/service/rec/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/cloud-consul.html
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/cloud-consul.html
https://business.ntt-east.co.jp/service/crossconnect/
https://business.ntt-east.co.jp/service/multi_interconnect/
https://business.ntt-east.co.jp/service/sd-wan/
https://business.ntt-east.co.jp/service/vpnprio/
https://business.ntt-east.co.jp/service/interconnected-wan/


クラソルが選ばれる理由
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クラウドだけで終わらない

拠点・接続環境まで見据えた構成設計

拠点間のネットワーク接続や

既存環境も踏まえ、

業務全体に合った構成を設計

導入後の

保守・運用まで見据えた伴走支援

設計・構築で終わらず、

運用開始後の改善まで継続支援

止められない業務を

支えてきたからこそできる、安心品質

安定稼働が求められる

通信インフラで培った知見を

活かし高い運用品質を提供

専門人材と組織力で支える

実装から運用までの技術体制

クラウドやネットワークに知見を

持つ技術者が連携して一貫対応

通信インフラで培った高い信頼性と技術力をもとに、

設計から運用・改善まで一貫して支える体制を整えています。



エンジニア紹介

NTT東日本が強みとするコアソリューションと最前線の技術領域において、設計・構築・運用を担う

エンジニアが、確かな知見と実践力で皆さまのビジネスを成功へ導きます。

AWS/Microsoft Azureの設計・構築/保守・運用支援

2025 Japan AWS 
Ambassador

プラットフォーム
エンジニア

エンジニア エンジニア

※ 上記は一部のエンジニアの紹介となります

データサイエンティスト エンジニア エンジニアエンジニアUI/UXエンジニア エンジニア
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ー エンジニア直結の速さと、現場で鍛えた技術力

シン・オートコール

ー 電話の歴史を知る会社がつくる、電話業務効率化を支えるソリューション

地域エッジクラウドタイプV

ー 国内法準拠と地域データ保管を前提に設計

ミンクスプラス生成AI

ー 独自データ×RAG × 業務別テンプレ“業務で使える生成AI”

2025 Japan AWS Top 
Engineer

2025 Japan All AWS 
Certifications 
Engineer



クラソルは、NTT東日本のクラウドエンジニアが地域とともに

培ってきた知見を、次の挑戦へとつなぐ情報発信サイトです。

海外カンファレンスや技術イベント、日々の提案活動で得た

リアルな知見を循環させ、最新トレンドやいま押さえるべきポイ

ントをウェビナーやコラムで発信しています。

こうした継続的なインプットとアウトプットを通じて、

地域の皆さまの課題に寄り添い、最適な解決策を

具体的な提案として届けます。

地域とともに培った知見を
次の挑戦へとつなぐ

エンジニア起点のナレッジ発信

10

ナレッジを

地域へ還元する

サイクル

エンジニア

が培った

トレンドや

技術動向を

ウェビナー

やコラム

を通して

地域の皆さま

と新たな

知見

インプット

発信

挑戦へ



クラウドの最新トレンドの情報収集から、
個別のご要件に応じたご相談まで。
クラソルでは、週1回のメルマガ配信とクラウドエンジニアによる

ご相談を通じて、組織の課題解決や新たな挑戦を支えています。

メールマガジン

週1回、クラウドの最新トレンドや導入事例、

現場エンジニアの知見をお届けします。

メールマガジンのご登録はこちら

お問い合わせ

クラウド活用や課題解決に向けたご相談を、

クラウドエンジニアが承ります。

お問い合わせはこちら

最後に

https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/

https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/

クラソルホームページはこちら
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https://form.business.ntt-east.co.jp/a?formId=pf0950app
https://form.business.ntt-east.co.jp/a?formId=pf0055inq
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/
https://business.ntt-east.co.jp/content/cloudsolution/


K25-05572【2603-2703】
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